Oppekorralduse alused

Uldsiatted

1.

CV Partner OU (11577843) (edaspidi pidaja) poolt asutatud koolitusasutuse nimi on
Téiskasvanute Koolituskeskus (edaspidi kool) 1dhtub oma tegevuses tdiskasvanute koolituse
seadusest, tdiskasvanute tdienduskoolituse kvaliteedi tagamise juhendmaterjalist tdiskasvanute

tdienduskoolitusasutustele, juhendmaterjalist tdienduskoolituse dppekava koostamiseks, ettevotte

drieetikast, pohikirjast ja 6ppekorralduse alustest.

Kool korraldab tdiskasvanutele suunatud tooalast ja vabahariduslikku tdiendkoolitust.

Oppet6d toimub dppetddks sobivates, tunni alusel renditavates ruumides. Organisatsioonisisesed

koolitused viiakse 1dbi koolituse tellija koolitusruumides. Juhul kui tegemist on veebipdhise
koolitusega viiakse koolitus 1dbi konkreetse koolituse jaoks sobivas veebiplatvormil.

Oppeto6 toimub aastaringselt. Koolitused toimuvad koolituskalendri alusel. Koolituse mahtu
arvestatakse akadeemilistes tundides, kus iiks akadeemiline tund on 45 minutit.

Koolitused toimuvad valdavalt grupikoolitusena. Individuaaloppe puhul viiakse koolitus 1dbi
oppija vajadustest ldhtuva individuaalse dppekava alusel.

Oppet6d toimub eesti, inglise vdi vene keeles.

Asjaajamiskeel koolis on eesti keel.

Oppet6d toimub pdevase voi dhtuse grupi vormis.

Opingute alusdokument on dppekava, kus on méératletud vihemalt:

1.

2.

9.

Oppekava nimetus;
oppekavariihm;
oppeesmark;

opivaljundid;

oppekava koostamise alus;
sihtgrupp;

oppekeel;

Opingute alustamise tingimused, juhul kui need on eeltingimuseks dpivaljundite
saavutamisel;

oppe kogumaht, sealhulgas auditoorse, praktilise ja iseseisva t66 osakaal;

10. Oppe sisu;

11. oppekeskkonna kirjeldus;

12. 6ppemeetod;



13. oppematerjalide loend, juhul kui dppekava ldbimiseks on ette ndhtud dppematerjalid,;
14. nduded Opingute 10petamiseks ja viljastatavad dokumendid;
15. koolituse ldbiviimiseks vajaliku kvalifikatsiooni, 6pi- voi tdokogemuse kirjeldus.
10. Pidaja jéatab endale diguse teha dppeplaanis muudatusi.
11. Oppekava ja muudatused dppekavas kinnitab pidaja.
Isikuandmete kogumine ja té6tlemine

1. Kool kogub oppijate kohta jargmisi andmeid: nimi, e-post, telefoni number ja isikukood.
Isikukood on vajalik vastavalt tunnistuse voi toendi jaoks. Isikuandmeid t6odeldakse
isikuandmete kaitse seaduse § 14 alusel.

Koolitusele registreerumine ja koolitusgrupi komplekteerimine

1. Koolitusele registreerumine

tdites vasavasisulise registreerimisvormi koos vajalike andmetega ning saates andmed
elektroonselt, e-posti teel (info@cvp.ee) voi telefoni teel (+ 372 54680010). Interneti teel
registreerunud isikud saavad registreerumise kinnituse e-posti aadressile.

1.2 Oppijal on digus saada tdiendavat infot e-posti teel (info@cvp.ee) voi telefoni teel (+
372 54680010).

2 Koolitusgrupi komplekteerimine
2.1 Oppegrupp moodustatakse koolitusele registreerumise jarjekorra alusel.

2.2 Koolituse alustamiseks koostatakse koolitusel dppijate nimekiri. Nddal aega enne iga
koolituse algust saadab kool registreerunud isikutele tdpsema informatsiooni nii koolituse
organisatoorse poole kohta, kus on kajastatud parkimiskord, toimumiskoha
informatsioon, koolituse ajagraafik, koolituskeskuse poolne leping, 6ppekava, lektorite
kontaktid kui ka vajadusel vajalikud 6ppematerjalid.

2.3 Koolil on koolitusgrupi mittetditumisel digus koolitus dra jdtta voi koolitus edasi liikata
koolitusgrupi tditumiseni.Koolitusele registreerunuid teavitatakse koolituse dra jddmisest
voi edasi liikkumisest esimesel vdimalusel. Arajddnud koolituse eest tasutud summa
makstakse registreerunud isikule tagasi voi kantakse soovi korral iile mone teise koolituse
osavotutasuks.

Koolituse alustamine ja koolitusel osalemine

1. Koolitusel ppimist saavad alustada dppijad, kes on kooli poolt dppegruppi arvatud ning kes on
tasunud 6ppemaksu voi saanud ettevatte/asutuse poolt tasumist tdendava kinnituskirja.

2. Oppetdost osavottu kinnitab osaleja esimene tund oma allkirjaga registreerimislehel allkirjastades
ihtlasi Oppija ja kooli suhteid reguleeriva sellekohase lepingu.

Koolituse lopetamine ja véljaarvamise kord



1. Oppur arvatakse koolituselt vilja sooviavalduse pdhijal, talle esitatud arve maksmata jatmisel — vdi
lepingutingimuste rikkumisel. Igat juhtumist vaadatakse 1dbi juhtumipdhiselt.

2. Oppija on 16petanud valitud kursuse, kui on sooritanud sellekohase testi, arvestuse voi eksami.

3. Loputesti, -arvestuse voi -eksami edukal sooritamisel saab kursuse 16petanu tunnistuse. Tdend
véljastatakse oppijale kui opitulemusi ei saavutatud, kuid 6ppija vottis osa dppetddst. Tdend valjastatakse
vastavalt osaletud kontakttundide arvule, kuid mitte juhul, kui dppija osales vdahem kui pooltes
auditoorsetes tundides.

4. Koolituse kohta tagasiside saamiseks tdidavad koolituse 1opetajad kursuse 16pus

ankeetkiisimustiku, mille tditmine on anoniitimne ja vabatahtlik.

Oppemaksu kehtestamise, sellest vabastamise ja dppemaksu soodustuste ning dppetoetuste andmise
alused ja kord

1, Oigus kursuse toost osa votta on siis, kui osaleja on ettendhtud téhtajaks tasunud
oppemaksu. Kokkuleppel on voimalus tasuda kursuse eest ka osamaksetena.

2. Tasuda saab pangaiilekandega vastavalt esitatud arvele voi sularahas.

3. Kui dppijal puudub véimalus kursusest osa votta, tuleb korraldajat sellest teavitada enne
esimese koolituspdeva toimumist.

4. Koolituse poolelijatmisel ilma mdjuva pohjuseta dppetasu ei tagastata.

5. Kui katkestamiseks on m&juv pohjus, saab 6ppija liituda jargmise grupiga. Juba tasutud
oppemaks makstakse tagasi vOi kantakse {ile teisele koolitusele, kui seda soovib 6ppemaksu
tasunud isik.

6. Maksetéhtaja iiletamisel 45 pdeva ja/voi hoolimata meiepoolsetest meeldetuletustest, antakse
tasumata arve inkassofirmale edasiseks kasitlemiseks.

Koolitusest loobumine

1. Kui koolitusele registreerunul ei ole véimalik koolitusest osa votta, tuleb sellest teavitada
CV Partner OU e-kirja teel (ingo@cvp.ee).

2. Koolitusest loobumise teatamisel vdhemalt 14 (neliteist) pdeva enne koolituse algust
tagastatakse 100% (sada) Gppemakse ettemaksust.

3. Koolitusest loobumise teatamisel kuni kolm pdeva enne koolituse toimumist tagastatakse 50%
(viiskiimmend) oppetasust, sest koolituse ettevalmistust alustataks 5 (viis) pdeva enne koolituse
toimumist.



4. Koolitusest loobumise teatamisel vdhem kui 2 (kaks) pdeva enne koolituse toimumise
algust dppetasu ei tagastata.

5. Makstud dppetasu on voimalik iile kanda teisele koolitusele.

Koolituse katkestamine

1. Koolituse pooleli jatmisel ehk katkestamisel dppetasu ei tagastata. Juhul kui koolituse véltel tabab
oppijat terviserike voi ilmneb moni muu m&juv pohjus (néditeks komandeering, perekonnaga
seotud asjaolud vms), miks ta ei saa jatkuvalt koolitusel osaleda, siis kooli kaalutletud otsuse
tulemusena otsustab kool, kas 6pilane voib tulevikus kooli poolt korraldataval samasisulisel
koolitusel osaleda.

2. Oppuril lasub kohustus viivitamatult teavitada kooli juhul kui méni eelpool viidatud pdhjus
ilmneb.

3. Kool langetab otsuse igakordselt arvestades iga iiksikjuhtumi eripdrasid. Vajadusel voib
koolituskeskus kiisida uuesti liitumisel dppijalt koolitusmaterjalidega seotud kulutuste hiivitamist.

4. Juhul kui koolitus katkestatakse koolitusel osaleja poolt, siis arve tasumise kohustus osalejale
jaab.
Oppija digused ja kohustused
1. Oppijal on digus:

1.1 saada oppekavas ettendhtud koolitust vastavalt valitud kursusele, ette ndhtud mahus, kohas ja ajal
parast Oppemaksu tasumist.
1.2 saada teavet koolituse dppekorralduse ja 6ppekava kohta;

1.3 nduda 6ppemaksu tagastamist kooli siiiil dra jadnud koolituse eest;
1.4 lahkuda omal soovil enne 6ppeperioodi 10ppu, kusjuures sel juhul dppemaksu ei tagastata.

1.5 saada koolituse 16pus 1dputesti, -arvestuse voi -eksami edukal sooritamisel seda kinnitav kooli
tunnistus.

2. Oppija on kohustatud:

2.1 tegutsema hddaolukorras (tulekahju, veeavarii, pommidhvardus jms) vastavalt eeskirjadele ja kooli
tootajate korraldustele;

2.2 hoidma heaperemehelikult tema kasutusse antud dppevahendeid ja koolituskeskuse vara;

2.3 kéituma vastavalt tildtunnustatud kolblusnormidele;

2.4 tasuma 6ppemaksu arvel kajastatud summas ja vastavalt arvel kirjutatud kuupdevale;
2.5 Oppija ja kooli suhteid reguleerib sellekohane leping.

Lektorite kvalifikatsioonindéuded

1. Lektorid peavad omama kdrgemat erialast ning pedagoogilist haridust v3i olema aktiivselt



tegutsenud Opetatavas valdkonnas ning omama vastavasisulist kogemust, mida nad on vdimelised
tOestama.

Vaidluste lahendamise kord

1. Kooli ja Oppija/lektori vahel tekkinud eriarvamused ja vaidlused lahendavad pooled eelkdige
labirddkimiste teel. Kui tekkinud erimeelsusi ei dnnestu lahendada ldbirddkimistega, lahendatakse
vaidlus Harju maakohtus.



